ORDINARIO
ANEXO V

“ANALISIS DE LAS ACTUACIONES POSTERIORES”
(DESDE LAS 05:00 A LAS 09:00 HORAS)

l.- CONSIDERACIONES INICIALES

Aun cuando la investigacion dispuesta establece analizar los acaecimientos hasta la
cancelacién de la Alerta (04:56 horas), se ha estimado pertinente incorporar algunos
antecedentes de lo acontecido con posterioridad. El incrementar el periodo
considerado, permite analizar las acciones adoptadas en relacién a la reactivacién de la
Alerta de Tsunami para Isla de Pascua y determinar si el SHOA obtuvo informaciones o
antecedentes que le hubiesen permitido reapreciar la decisién de cancelar la Alerta de
Tsunami.

Dado que, como se sefald, este periodo no se encuentra incluido en la investigacion
dispuesta, las principales conclusiones no han sido incorporadas en el resumen que se
presenta como Informe de la Investigacion efectuada al SHOA. Su principal objetivo es
que contribuyan, como lecciones aprendidas, a mejorar el sistema.

Il.-  ANALISIS CRONOLOGICO

A partir del momento de la cancelacion de la Alerta, el SNAM dedicd su esfuerzo a
corroborar los antecedentes disponibles de las Estaciones de Nivel del Mar y a tratar de
obtener otras informaciones, para continuar monitoreando las variaciones de marea en
los distintos puntos del litoral.

En ese contexto, cabe sefalar que la primera informacién concreta acerca de la
ocurrencia de un tsunami en el area de Juan Fernandez, se obtuvo alrededor de las
07:00 horas, tras lograr enlazar telefénicamente con el Capitan de Puerto, lo que
permitio reactivar oportunamente la Alerta de Tsunami, para Isla de Pascua.

En lo que respecta a las regiones costeras del litoral, no se analizé la posibilidad de
reactivar la Alerta, fundamentalmente debido a que la Red de Estaciones del Nivel del
Mar no registraba variaciones significativas de marea y por la ausencia de
informaciones concretas de la ocurrencia de un tsunami.

Para el analisis pormenorizado de los acontecimientos posteriores, es conveniente
diferenciar las dos areas en forma independiente.

A.- AREA JUAN FERNANDEZ /ISLA DE PASCUA.

A las 05:16 horas, la ONEMI comunicé por VHF, haber recibido informaciones
relativas a un posible tsunami en Juan Fernandez. De acuerdo a los
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antecedentes disponibles esta informacion se habria recibido en la ONEMI, a
través de Carabineros de Chile. (Referencia A)

Producto de esta informacién, que el SNAM desconocia, se desplegd un gran
esfuerzo por obtener alguna comunicacién con la Isla, tanto por medios navales
como a través de teléfonos publicos de civiles que residian en ella.

Mas tarde, a las 05:52 horas, la ONEMI solicité, por VHF, informaciones relativas
a Juan Fernandez. La respuesta fue que hasta el momento no se contaba con
informaciones. (Referencia B)

Alrededor de las 07:00 horas, fue posible establecer enlace telefénico, a través
de residentes en la isla, con el Capitan de Puerto de Juan Fernandez, quien
informé la ocurrencia de un tsunami, el que se habia producido alrededor de las
04:30 horas. También se obtuvo informaciéon que éste habia alcanzado al menos
la cota de 5 a 6 metros, inundando la parte baja del pueblo.

Con esta informacién, se determiné que existia riesgo de tsunami en Isla de
Pascua. Consecuente con ello, a las 07:18 horas, el Director del SHOA se
contacté telefonicamente con el Gobernador Maritimo de Isla de Pascua,
reportandole esta situacion e indicandole que la poblacion debia ser evacuada
hacia zonas mas altas. Estos antecedentes fueron también reportados a la
ONEMI, por VHF a las 07:28 horas, y a la Gobernacion Maritima de Isla de
Pascua, por medio de un mensaje naval “O” , de Alerta de Tsunami, a las 07:57
horas, indicando que la hora de llegada del tsunami era a las 06:54 horas (Chile
Insular), vale decir a las 08:54 horas de Chile Continental. (Referencia C)

AREA TALCAHUANO

A las 05:29 horas, se obtuvo el registro proporcionado por la Estacién del Nivel
del Mar de Talcahuano, correspondiente al periodo comprendido entre las 04:29
y las 05:29 horas. Dicho registro mostraba la generacion de una segunda ola, la
cual hasta el momento de suspenderse la transmision, evidenciaba una altura
similar a la registrada a las 04:16 horas. Cabe recordar que la transmision de las
Estaciones de Nivel del Mar, se producen cada una hora, en minutos
predefinidos y abarcan la informacion correspondiente a la hora anterior. El
minuto de transmision de Talcahuano es el 29 de cada hora.

A las 05:34 horas, la Oceanografa de Servicio, recibidé en su teléfono celular un
mensaje SMS, originado por el Capitan de Navio Sr. Rodrigo Nufiez Gundlach,
que le informaba de la ocurrencia de un tsunami en Talcahuano. El texto de
dicho mensaje es el siguiente: “Confirmo tsunami en Basetalc. Nmm bajo 6
metros en Fuersub. Una ola inundd sin rompiente”.

La informacién contenida en el mensaje fue difundida en la Sala, pero no llegé a
conocimiento del Director. No obstante, se efectué un analisis de los registros
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proporcionados por la Estacion del Nivel del Mar de Talcahuano, en su emision
de las 05:29 horas, verificandose que en lineas generales, ambas informaciones
eran concordantes. Consecuente con ello, se intentd buscar la confirmacion y/o
ampliacion de esta informacién, lo que debido a los problemas de enlace, no
pudo concretarse sino hasta una hora, no precisada con exactitud, pero en todo
caso posterior a las 08:00 horas, mediante una comunicacion telefénica.

Finalmente, en lo que respecta a la reactivacién de la Alerta en las zonas
costeras, esta posibilidad nunca fue considerada, debido fundamentalmente a los
siguientes aspectos:

A. La conviccion de que la Alerta de Tsunami habia sido correctamente
cancelada y que consecuentemente no existia el riesgo de tsunami.

B. Ausencia de informaciones relativas a dichas zonas, lo que se interpreté
como una situaciéon de normalidad y de tranquilidad.

C. Nula informacién de ocurrencia de un tsunami en los medios televisivos

(las informaciones proporcionadas hasta ese momento solo se referian a
las consecuencias del terremoto). Cabe hacer presente que la Sala SNAM
no cuenta con un receptor de radio AM/FM.

D. Andlisis de la Informacién de Estaciones del Nivel del Mar, las que si bien
registraban variaciones de marea, se estimaron de una magnitud
insuficiente para generar un tsunami destructivo.

.- OTROS ANTECEDENTES

Durante el periodo considerado en este informe, el SNAM mantuvo el flujo de
informaciones con la ONEMI, a través de Fax, en los cuales reporté periédicamente la
evaluacion de la situacion y las variaciones de marea registradas.

Estos informes fueron promulgados a las 06:25 horas, en el cual se reportaron
variaciones leves del nivel del mar; a las 07:22, variaciones notables del nivel del mary
a las 08:52 en el que se reporté variaciones del nivel del mar (tsunami), con valores de
alturas de 0,3 y 3 metros. (Referencia D)

Por otra parte, el Sr. Director del SHOA, sostuvo una conversacion telefénica con el
Jefe del Estado Mayor Conjunto, General de Division Sr. Cristian Le Dantec Gallardo y
con la Presidenta de la Republica Sra. Michelle Bachelet Jeria. Esta se produjo a las
08:01 horas y obedecié a un llamado efectuado por estas autoridades, para confirmar
las informaciones que circulaban respecto a la generaciéon de un tsunami en sectores
costeros. El Sr. Director, les informé que de acuerdo a la informacion disponible, sélo se
habian producido variaciones irregulares de marea y que para calmar a la poblacién
recomendaba que se mantuvieran en altura. Esta comunicacion se encuentra registrada
en el bitdcora del SNAM vy figura también en el listado de llamados recibidos en la
reparticion. (Referencia E).
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IV.- CONCLUSIONES

La pérdida de comunicaciones con las zonas mas afectadas, impacté directamente y de
manera trascendente en la obtencion de informaciones acerca de la real situacion que
se vivia en estas areas, impidiendo evaluar en forma certera la evolucién de los
acontecimientos.

Ante la ausencia de las comunicaciones e informaciones indicadas previamente, la
evaluacion se realizé6 fundamentalmente en base a las lecturas que entregaban las
Estaciones del Nivel del Mar.

La unica informacion concreta que se pudo obtener, relacionada con la ocurrencia de
un tsunami en Juan Fernandez, (alrededor de las 07:00 horas), hizo posible reapreciar
la situacion y reactivar, oportunamente, la Alerta de Tsunami para Isla de Pascua.
Gracias a esta accion, sus habitantes pudieron evacuar las zonas costeras.

En relacién al manejo de la informacion remitida via SMS, por el Capitan de Navio Sr.
Rodrigo Nufez, si bien ésta fue cotejada y considerada concordante con los registros
de la Estacion del Nivel del Mar, se estima que ésta no fue debidamente ponderada, en
especial, considerando que provenia de un observador calificado y presente en el area
donde ocurrian los acontecimientos. Asimismo, en situaciones como la experimentada,
se debe asegurar, que todas las informaciones, por menores o irrelevantes que
parezcan, sean puestas en conocimiento de las personas encargadas de tomar las
decisiones, a fin de agotar los medios para comprobar su veracidad y exactitud.

Valparaiso,

ENRIQUE LARRANAGA MARTIN
VICEALMIRANTE




